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INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS  

Una obligación en virtud del Reglamento General de Protección de Datos. 

1. OBSERVACIÓN PRELIMINAR 

Los apartados siguientes tienen por objeto proporcionarle información sobre sus datos. La legislación ha 
establecido qué información es necesaria para ello. 
Si desea ampliar esta información, puede consultar los artículos del 12 al 22, así como el 34, del Reglamento 
General de Protección de Datos. El texto del Reglamento General de Protección de Datos está disponible en 
Internet en el siguiente enlace: 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32016R0679  
Si tiene más preguntas sobre el Reglamento General de Protección de Datos, puede ponerse en contacto con el  
responsable de la protección de datos o la administración pertinente en cualquier momento. 

2. ¿QUÉ SE ENTIENDE POR DATOS PERSONALES? 

Cualquier información relativa a una persona identificada o identificable. Una persona identificable es aquella que 
puede ser identificada directa o indirectamente. Esto puede realizarse, por ejemplo, asignando un identificador 
como un nombre, un número de identificación, datos de localización, un identificador en línea o una o más 
características especiales.  

3. INFORMACIÓN BÁSICA 

3.1 ¿Quién es el responsable del tratamiento de mis datos? 
El responsable del tratamiento de datos es 

GHD Georg Hartmann Maschinenbau GmbH 
Calle Schwalbenweg 24 
33129 Delbrück (Alemania) 
Tfno.: 49 52 50 / 98 43 0 
Correo electrónico: info@ghd.net  

3.2 ¿Cómo puedo contactar con el responsable? 
Persona de contacto:      Sr. Tobias Wigge 
Correo electrónico:      info@ghd.net     

3.3 ¿Qué autoridad es la responsable del control y el cumplimiento de la ley de protección de datos? 
Autoridad de supervisión competente en materia de protección de datos 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (delegado de Protección 
de Datos y Libertad de Información del estado federado alemán de Renania del Norte-Westfalia) 
Apartado de correos 20 04 44, 40102 Düsseldorf (Alemania) 
Teléfono:  +49 211/38424-0 
Correo electrónico:  poststelle@ldi.nrw.de 

3.4 ¿Cómo puedo contactar con el responsable de la protección de datos de la empresa? 
El responsable en materia de protección de datos de nuestra empresa es el Sr. Carsten Bruns. Puede ponerse en 
contacto con él de la siguiente manera: 

SK-Consulting Group GmbH  
Calle Osterweg 2; 32549 Bad Oeynhausen (Alemania)  
Correo electrónico: datenschutz@sk-consulting.com 

4. INFORMACIÓN ADICIONAL IMPORTANTE 

4.1 ¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 
Tratamos sus datos para cumplir las obligaciones mutuas derivadas de la relación contractual (que puede estar 
en proceso de establecimiento)  
o para cumplir las obligaciones legales. 
4.2 ¿Qué base legal nos legitima? 
De conformidad con el artículo 6, apartado 1, frase 1, letra b) del Reglamento general de protección de datos 
(RGPD), la ley de protección de datos permite el tratamiento de los datos necesarios para la ejecución de un 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32016R0679
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contrato o para la adopción de medidas precontractuales. Si usted nos proporciona voluntariamente información 
sobre su persona que vaya más allá de lo necesario, la ley de protección de datos nos permite hacerlo sobre la 
base de su consentimiento (de conformidad con el artículo 6, apartado 1, frase 1, letra a) del RGPD). En virtud del 
artículo 6, apartado 1, frase 1, letra c) del RGPD, la ley de protección de datos nos permite procesar sus datos si 
existe una obligación legal para ello. Estamos legitimados a procesar sus datos si poseemos un interés legítimo 
para ello (por ejemplo, la seguridad de la empresa, asegurar nuestro derecho de cobro, la presentación externa de 
la empresa) y siempre que sobre dicho interés no prevalezcan sus intereses (artículo 6, apartado 1, letra f) del 
RGPD). 

4.3 ¿Quién puede obtener mis datos? 
En el marco del tratamiento, sus datos podrán ser transmitidos a: 

• Personas de nuestra empresa que participen directamente en el procesamiento de datos (por ejemplo,  
el departamento de ventas o de compras). 

• Proveedores de servicios obligados contractualmente a mantener la confidencialidad y que desempeñen 
tareas parciales de tratamiento de datos, así como otros organismos externos (empresas, autoridades, 
entidades de crédito, etc.) si es necesario.  

4.4 ¿Pueden transmitirse mis datos a países fuera de la Unión Europea? 
No hemos previsto este hecho. Una excepción a esto solo se podría plantear si usted lo dispusiera o si fuera 
necesario para el cumplimiento del contrato. Base legal: artículo 6, apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD; artículo 
49, apartado 1, letra b) del RGPD. 

4.5 ¿Durante cuánto tiempo almacenarán mis datos? 
Guardaremos sus datos durante el tiempo estrictamente necesario para alcanzar los fines establecidos en el punto 
4.1. Sin embargo, existen disposiciones legales (por ejemplo, el artículo 147 del Código Fiscal alemán) que nos 
obligan a conservar determinados documentos durante seis o diez años. Una vez transcurrido el plazo de 
conservación, borraremos los datos que ya no sean necesarios.  

4.6 ¿Debo facilitar mis datos? 
Usted debe facilitarnos sus datos personales para poder cumplir con los motivos expuestos en el punto 4.1. 
Esto es absolutamente necesario o incluso una obligación legal para el cumplimiento del contrato celebrado con 
usted. En  
el caso de que no nos facilite los datos necesarios, no podremos formalizar el contrato.  

4.7 Decisiones automatizadas/elaboración de perfiles 

No se elaboran perfiles ni se toman decisiones de forma automatizada.  

5. ¿CUÁLES SON MIS DERECHOS? 

5.1 Información sobre sus derechos  
Como persona interesada en el tratamiento de datos, usted tiene, entre otros, los siguientes derechos en virtud del 
Reglamento General de Protección de Datos (en lo sucesivo también denominados «derechos del interesado»): 

5.2 Derecho de acceso (según el artículo 15 del RGPD) 
Tiene derecho a solicitar información sobre si estamos tratando o no datos personales que le conciernan. Si 
tratamos sus datos personales, tiene derecho a saber  

 por qué tratamos sus datos (véase también el punto 4.1); 
 qué tipos de datos personales tratamos; 
 qué tipo de destinatarios reciben o deben recibir sus datos de carácter personal (véase también el 

punto 4.3);  
 durante cuánto tiempo almacenaremos sus datos; si no es posible especificar el periodo de 

almacenamiento, debemos indicar cómo se determina el periodo de almacenamiento (por ejemplo, 
tras la expiración de los plazos de conservación legales) (véase también el punto 4.5); 

 que tiene derecho a la rectificación y cancelación de sus datos de carácter personal, incluido el 
derecho a restringir su tratamiento o la posibilidad de oponerse (véanse también los puntos 5.2, 5.3 y 
siguientes); 

 que tiene derecho a reclamar ante una autoridad de supervisión; 
 de dónde proceden sus datos, en caso de que no los hayamos recopilado directamente de usted; 
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 si sus datos se utilizan para la toma de decisiones automatizadas y, en caso afirmativo, conocer qué 
lógica sirve de base a la decisión y qué efectos y alcance puede tener para usted la decisión 
automatizada; 

 que, en caso de que sus datos de carácter personal se transmitan a un país no perteneciente a la 
Unión Europea, usted  
tiene derecho a que se le informe de si el destinatario cuenta con un nivel de protección adecuado  
y, en caso afirmativo, sobre la base de qué garantías; 

 que tiene derecho a solicitar una copia de sus datos personales. Las copias de los datos se facilitarán 
siempre en formato electrónico.   
La primera copia no tiene coste alguno, pero es posible que se cobre un importe razonable para las 
demás copias. Solo podrá facilitarse una copia en la medida en que los derechos de otras personas 
no  
se vean afectados por ello. 

5.3 Derecho de rectificación de datos (según el artículo 16 del RGPD) 
Usted tiene derecho a solicitarnos la rectificación de sus datos en caso de que sean incorrectos o estén 
incompletos. Este derecho incluye también el derecho a completar sus datos personales mediante declaraciones 
o notificaciones adicionales. La rectificación o adición se efectuará sin demora culpable. 

5.4 Derecho a la supresión de los datos personales (según el artículo 17 del RGPD) 
Usted tiene derecho a solicitarnos la supresión de sus datos personales si 

• los datos personales ya no son necesarios para los fines para los que fueron recogidos y tratados; 

• el tratamiento de datos se basa en su consentimiento y usted ha revocado dicho  
consentimiento; sin embargo, esto no se aplicará si existe alguna otra autorización legal para el 
tratamiento de datos; 

• usted se ha opuesto al tratamiento de datos cuyo permiso legal se base en el  
llamado «interés legítimo» (según el artículo 6, apartado 1, letras e) o f)); sin embargo, los datos no se 
borrarán si existen razones legítimas imperiosas para el tratamiento posterior; 

• usted se ha opuesto al tratamiento de datos con fines de marketing directo; 

• sus datos personales se han tratado de forma ilícita; 

• se trata de datos de un menor recopilados para los servicios de la sociedad de la información (= servicio 
electrónico) sobre la base del consentimiento (de conformidad con el artículo 8, apartado 1 del RGPD). 

No se puede ejercer el derecho de supresión de los datos personales si 
 sobre la solicitud de supresión prevalece el derecho a la libertad de expresión e información; 
 el tratamiento de los datos personales es necesario  

o para el cumplimiento de una obligación legal (por ejemplo, obligaciones de conservación 
legal),  

o para el desempeño de tareas e intereses públicos en virtud de la legislación aplicable (esto  
incluye la «salud pública») o  

o para fines de archivo o investigación; 

• si los datos personales son necesarios para hacer valer nuestros derechos, el ejercicio o la defensa de 
reclamaciones legales. 

La supresión deberá producirse inmediatamente (sin demora culpable). En caso de que hayamos hecho públicos 
los datos personales (por ejemplo, en Internet), deberemos garantizar, en la medida en que resulte técnicamente 
posible y razonable, que también se informe a otros procesadores de datos sobre la solicitud de supresión, 
incluida la eliminación de enlaces, copias o duplicaciones.  

5.5 Derecho a la limitación del tratamiento de los datos (según el artículo 18 del RGPD). 
Usted tiene derecho a que se limite el tratamiento de sus datos personales en los  
siguientes casos: 

• Si ha reclamado la exactitud de sus datos personales, puede solicitar que no utilicemos sus datos para 
ningún otro fin mientras dure la comprobación de la exactitud y, por lo tanto, restringir su tratamiento. 

• En caso de un tratamiento ilícito de los datos, puede exigir la limitación del uso de los mismos en lugar de 
su supresión. 
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• Si usted necesita sus datos personales para hacer valer sus derechos o para el ejercicio o la defensa de 
reclamaciones legales y nosotros ya no necesitamos sus datos personales, puede solicitarnos que 
restrinjamos el tratamiento para los fines de la actuación legal. 

• Si se ha opuesto al tratamiento de datos (de conformidad con el artículo 21, apartado 1 del RGPD) (véase 
también el punto 5.7) y aún no se ha determinado si nuestros intereses en el tratamiento prevalecen sobre 
los suyos, puede solicitar que sus datos no se utilicen para otros fines mientras dure la revisión y, por 
tanto, que se restrinja su tratamiento. 

Sin perjuicio de su conservación, los datos personales cuyo tratamiento haya sido restringido a petición suya solo 
podrán ser tratados  

• con su consentimiento,  

• para hacer valer, ejercer o defender derechos legales,  

• para proteger los derechos de otras personas físicas o jurídicas  

• o por razones de interés público importante.  
En caso de que se suspenda una limitación del tratamiento, se le informará de ello con antelación. 

5.6 Derecho a la portabilidad de los datos (según el artículo 20 del RGPD). 
Usted tiene derecho a recibir los datos que nos haya proporcionado en un formato electrónico estructurado,  
de uso común y lectura mecánica (por ejemplo, como documento PDF o Excel).  
También puede solicitarnos que transmitamos estos datos directamente a otra empresa  
(de un responsable del tratamiento a otro), siempre que ello nos resulte técnicamente posible. 
El requisito para que usted disponga de este derecho es que el tratamiento se realice sobre la base del 
consentimiento  
o para la ejecución de un contrato y se lleve a cabo mediante procedimientos automatizados. 
El ejercicio del derecho a la portabilidad de los datos  
no debe afectar a los derechos y libertades de otras personas. 
Si hace uso del derecho a la portabilidad de los datos, seguirá manteniendo también el derecho a la supresión de 
los datos de acuerdo con el artículo 17 del RGPD. 

5.7 Derecho a oponerse a determinados tratamientos de datos (según el artículo 21 del RGPD). 
Si el tratamiento de sus datos obedece a tareas de interés público o a la defensa de intereses legítimos, puede 
oponerse a dicho tratamiento. Para ello, debe exponernos los motivos de su oposición que se deriven de su 
situación particular. Esto puede deberse, por ejemplo, a circunstancias familiares especiales o a intereses de 
confidencialidad susceptibles de ser protegidos. 
En caso de ejercer su derecho de oposición, nos abstendremos de seguir tratando sus datos  
para los fines mencionados, salvo 

• que existan motivos fundados y legítimos para el tratamiento que prevalezcan sobre sus intereses, 
derechos y libertades 

• o que el tratamiento sea necesario para el reconocimiento, el ejercicio o la defensa  
de un derecho legal. 

Puede oponerse en cualquier momento al uso de sus datos con fines de publicidad directa; esto también se aplica 
a la elaboración de perfiles en la medida en que esté relacionada con la publicidad directa. En caso de oposición, 
no podremos seguir utilizando sus datos para fines de marketing directo.  

5.8 Prohibición de decisiones automatizadas/elaboración de perfiles (según el artículo 22 del RGPD).  
Aquellas decisiones que tomemos y que tengan consecuencias legales para usted o que le afecten 
significativamente nunca se basarán exclusivamente en un tratamiento automatizado de sus datos personales. 
Esto también incluye la elaboración de perfiles. Esta prohibición no se aplicará si la decisión automatizada 

• fuera necesaria para la formalización o el cumplimiento de un contrato celebrado con usted, 

• estuviera permitida en virtud de disposiciones legales, siempre y cuando estas incluyeran medidas 
adecuadas para proteger sus derechos y libertades, así como sus intereses legítimos 

• o se adoptara con su consentimiento expreso. 
Solo están permitidas aquellas decisiones basadas únicamente en el tratamiento automatizado de categorías 
específicas  
de datos personales (= datos sensibles) si se realizan sobre la base 

• de su consentimiento explícito o 

• si radica un interés público sustancial en el tratamiento 
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y se han adoptado las medidas adecuadas para proteger sus derechos y libertades y sus intereses  
legítimos. 

5.9 Ejercicio de los derechos del interesado 
Para ejercer los derechos del interesado, póngase en contacto con el departamento mencionado en el punto 3.2. 
Las solicitudes presentadas por vía electrónica suelen responderse por el mismo medio. Por lo general, la 
información, las notificaciones y  
las medidas que deben proporcionarse en virtud del RGPD, incluido el ejercicio de los  
derechos de los interesados, son de carácter gratuito. Solo en el caso de solicitudes manifiestamente infundadas 
o excesivas tendremos derecho a cobrar un importe adecuado en concepto de tramitación o a abstenernos de 
actuar (de conformidad con el artículo 12, apartado 5 del RGPD).  
En caso de que existan dudas razonables sobre su identidad, podremos solicitarle  
información adicional para su identificación. Si no pudiéramos identificarle, nos reservamos el derecho de rechazar 
la tramitación de su solicitud. En la medida de lo posible, le notificaremos por separado sobre la imposibilidad de 
identificarle (véase el artículo 12, apartado 6 y el artículo 11 del RGPD).  
Por regla general, las solicitudes de información se tramitan sin demora, en el plazo de un mes desde que se recibe 
la solicitud. No obstante, si fuese necesario, este plazo podrá prorrogarse otros dos meses teniendo en cuenta la 
complejidad o el número de solicitudes; en caso de prórroga del plazo, le informaremos de los motivos del retraso 
en el plazo de un mes a partir de la recepción de su solicitud. En caso de que no atendamos una solicitud, le 
informaremos sin demora, en el plazo de un mes a partir de la recepción de la solicitud, de los motivos y de la 
posibilidad de presentar una reclamación ante una autoridad de supervisión o de iniciar un recurso judicial al 
respecto (véase el artículo 12, apartados 3 y 4 del RGPD).  
Le informamos de que solo puede ejercer sus derechos sobre la protección de datos dentro de los límites  
de las restricciones y limitaciones previstas por la Unión o los Estados miembros. (Artículo 23 del RGPD). 
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